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Det har veert en enorm vekst i skandinavisk netthandel, og

alle handler pa nett

Handler fysiske varer pa nett mer
enn en gang pr mnd
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Handler ofte pa nett Q1 2018
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OMSETNING 2017

105.100.000.000  Kraftig vekst |

KRONER netthandelsomsetning

VEKST SIDEN | FJOR @KNING DE SISTE FIRE ARENE + 4 5 m rd
16% 74%

Fig.01  ESTIMAT AV STORRELSEN PA DET NORSKE E-HANDELSMARKEDET

BELOP OPPGITT | MILLARDER KRONER

2013 BN 2014 [N 2015 [N 2016 [ 2017 "What do you mean, you forgot where you

parked? You're shopping online.”

A . 1lopet av de siste fire drene har omsetningen innenfor det nomske nettmarkedet steget med 74% (fra 60,3 milliarder
bl'\l ng kroner | 2013t 105,1 milllarder kroner | 2017). P ndvasrende tidspunit omsettar det for 1085,1 milllarder kroner, som er

14 5 milliarder (16%) mer enn i fioe. Tallene er basert pd en faktisk stigning hos ca. 5 000 nettbutildeer | Norden



Scenario 2 . Total e-handel Butikshandel
. Utldndsk e-handel
50 Arlig tillvaxt i absoluta tal (miljarder kr)
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Vil vi se en ketchup effekt?

S bring
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TOFFERE TIDER: De 60 stecste kjopesentrene | Norge hadde lav vekst | drets ni forste maneder. Foto Evind Yggeseth

Ekspertene frykter butikkdod

Netthandelen kan na 50 prosent innen 2035.
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% Zalando anstaller  Unik svensk teknik - redo for - “Hoppa Inte pa - Uppgifter: Teslas Bolund om
500 | Sverige - borsen lasthil kraver blockkedjan: "Lt
= |ovar leveranser hypetag” energi som 4 000 manga blommar

n3sta dag bostadshus blomma”

Zalando anstdller 500 i Sverige - lovar leveranser
nasta dag
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Zalando raknar med att anstdlla 500 personer vid sitt firsta nordiska
jdttelager i Brunna utanfr Stockholm. Lagret ska drivas i samarbete
med Ingram Micro och ambitionen dr leveranser inom en dag till alla
nordiska huvudstdder.



Digital Natives

S bring



It is all about me - relevante
leveranse Igsninger

Montering og
innbaering
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Postkassen Hente selv

I bilen Bak dgren Utenfor huset







Bransjeglidningen
fortsetter

bring




eeee. N Telenor 4G 15.13 7TO0 8N

< CHECKOUT

DELIVERY MODE

DOORSTEP DELIVERY FREE 0

© Express CITY - SAME DAY Free @

Living in Oslo? Order with Express City before 11
and receive your order the same day between 17 -
21 business days. Free shipping over 200 capsules.

DELIVERED AT WORK FREE 0
TO NEAREST POST OFFICE FREE 6
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CHOOSE A PICK-UP POINT FREE @

NESPRESSO BOUTIQUE PICK- FREE @
UP

VALIDATE




LI 8% J AT ) 9% 0 59% 1 05% < ml ~N E“NV
. osLo oL e sar \ uRo DOLLAR

Norske nettbutikker ruster seg til
Amazon-kamp

| mange ar har norske nettakterer fatt drive uten konkurranse fra Amazon, men det
ser ut til & endre seg.

SERMOT SVERIGE: Amalon lnnghr samarteld med Thaa, Og o | ferd med § stablare seg | Swerign N3 forberader 0gald nofske selshaper seg pd 10Mere kamp om kundens
FOTO: REUTERS/PASCAL ROSSIGNOL

Sigrid Moe og Sindre Hopland LES OGSA

L ¥AS - 1L 0T

Det ble nylig kjent at Amazon lukter pé Ikea-samarbedd og etablerer seg for ferste gang |
Sverige, Ifpige Breakit,

Det har fert til diskusjoner rundt lunsjbordet | norske nettbutikker,

-Vl har forberedt oss pa dette | lang tid. Det biir spennende med en akter som Amazon |
narheten, sler Power-sjef Anders Nilsen til E24.




amazon.... cyber monday DEALS

Shop by
Department -

Sell  Help

Amazon.co.uk Today's Deals Warehouse Deais Qutiet Subscribe & Save Vouchers Amazon Family Amazon Prime Amazon Panlry Amazon Video Prime Student

prime dejlnvery

Just say when

i

Prime delivery means fast and convenient ways (o get milkons of items

Mobde Apps

n your tlems

Join Prime today to get amazing delivery benefits along with exclusive ways to shop, stream and

: | Start your 30-day free trial |
more. Cancel anytime. ‘

Unlimited One-Day Delivery
Millions of items available
» Unlimited, fast One-Day Delivery on millions of items

« Share your Prime delivery benefits with Amazon Household
e Learm more

prime — Q
SHOP NOW
‘ Look for the Prime logo as Add Prime eligible items to Get One-Day Delivery on

/ you shop your cart your purchase

posten



Percent of American Households
2016

with Amazon Prime

Vote in Earnover  Attend Owna Ownagun
the 2016 50K church landline
election monthly  telephone
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Ehandelstrender 2018

1. Netthandelen fortsette a vokse

2.De internasjonale aktgrene har Norge i kikkerten

3. Hastighet/forutsigbarhet pa levering blir viktigere

4. Hjemlevering blir viktigere

5. Kommer det en norsk «prime»?

6. Tredjeparter som brobygger mellom fysisk butikk og konsument
7.Bransjeglidningen fortsetter

25



This year thousands of men
will die from stubbornnees.
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Unge handler mest,

Over 50% fra 30-39 ar handler pa

Fler handler oft a nett
er handler oftere pa ne nett flere ganger pr mnd

2013 - 2017

Norge hvert halv ar

Norge flere ganger pr mnd

60% - 55%

50% - 46%

34%

PRELE 37% 37%
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Bring Research Q1 -2018



